Sinteza obiectiilor si propunerilor/recomandirilor prezentate de citre partile consultate la proiectul
Hotirarii cu privire la modificarea Regulamentului privind furnizarea energiei termice, aprobat prin Hotirirea Consiliul de administratie al ANRE nr. 23/2017

Participantul la

Redactia propusi de instatutia care a

Argumentele privind acceptarea sau

Pct. . - Text conform proiectului . - "
avizare/ expertizare prezentat avizul respingerea propunerii
In conformitate cu indicatiile metodologice privind regulile de tehnica legislativa, elaborate
de catre Ministerul Justitiei, referintele la actele normative se vor expune tindnd cont de
prevederile art. 42 alin. (5) si art. 55 alin. (5) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele
Ministerul Energiei normative, astfel incat la indicarea datei de adoptare a actului normativ se indicd numarul de
nr.08-1990 din ordine, ca element de identificare, la care se adauga anul in care a fost adoptat, aprobat sau | Se accepta
24.11.23 emis acesta, fiind despartite de o bara ,,/”. Astfel propunem pe tot parcursul Hotararii ANRE
cu privire la modificarea Regulamentului privind furnizarea energiei termice, aprobat prin
Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr. 23/2017, care este la moment in vigoare,
de a fi operate modificirile respective.
Nu se accepta.
A se vedea punctul 15 din Regulamentul
privind furnizarea energiei termice, aprobat
prin Hotardrea ANRE nr. 23/2017 (in
continuare Regulament), ,,La adresarea in
scris a consumatorului privind furnizarea mai
devreme sau prelungirea perioadei de
Totodatd, intr-o perspectivd de modernizare si eficientizare a proceselor administrative, | incalzire, furnizorul este obligat sa livreze
sugeram revizuirea si reformularea termenilor si procedurilor asociate inceperii sezonului de | energia termicd cu conditia existentei
incilzire. Astfel, considerim oportun de a revizui abordarea birocratici obisnuitd, care | posibilittilor tehnice”. 1n acest context sunt
implica emiterea unei dispozitii a autoritatii publice locale (APL)/primarului, in favoarea unei | relevante si prevederile pct. 45 sbp. 2 din
reglementari bazate pe conditii tehnice, de mediu si de temperatura. Regulamentul cu privire la indicatorii de
Ministerul Energiei Argumentare: Aceastd propunere este in contextul importantei adaptabilitdtii in luarea | calitate nr. 484 din 13.12.2017 potrivit céruia
15 nr.08-1990 din deciziilor, in concordanta cu schimbarile specifice fiecarui sezon si cu necesititile reale ale | contractarea  energiei  termice  cuprinde

24.11.23

comunitatii. Astfel, consideram imperios ca sa fie creat un mecanism clar prin care la
inceperea sezonului de incilzire si nu depinda de decizia autorititilor publice locale,
dar se va stabili de fiecare consumator Tn parte, bineinteles avand in vedere conditiile
meteorologice. Tnlocuirea unui sistem rigid cu unul mai flexibil ar asigura o gestionare mai
eficientd a resurselor si o adaptare mai rapidd la variatiile climatice sau la cerintele
tehnologice in schimbar

activitdti de stabilirea de comun acord intre
furnizor §i  consumatori a graficelor de
consum, conditiilor tehnice ale furnizarii, a
punctelor de delimitare, a scopului utilizarii
energiei  termice (tehnologic, incalzire,
prepararea apei calde menajere, etc.), a
modalitatilor de masurare si de platd, a
tarifului  la  energia  termica,  Astfel
consumatorii conform contractului incheiat cu
furnizorul de energie termica, direct sau prin
intermediul gestionarului fondului locativ sunt
in drept sa stabileascd de comun acord cu
furnizorul, perioada de livrare a energiei




termice functie de necesitdsi, reiesind din
stabilite Tn cadrul normativ.

Mentiondm cd existd restrictii tehnice in
anumite situatii pentru consumatorii conectati
prin schema dependent sau n cazul SA ,,CET-
Nord”.

APL are consumatorii sai finantati din bugetul
local. Prevederile art.14 alin. (1), art. 15 alin.
(1) lit. c) al Legii serviciilor publice de
gospodarie comunala, nr. 1402 din 24.10.2002,
stipuleaza ca autoritatile administratiei publice

locale au competenta exclusivd privind
infiintarea, organizarea, coordonarea,
monitorizarea §i  controlul  functionarii

serviciilor publice de gospodarie comunala,
precum si crearea, administrarea si exploatarea
bunurilor proprietate publica din infrastructura
edilitard a unitatilor administrativ-teritoriale
respective; ¢) monitorizarea si controlul
periodic ale activitdtilor de furnizare/prestare a
serviciilor publice de gospodarie comunala, in
conformitate cu actele normative, si luarea de
masuri 1n cazul in care operatorul nu asigura
performanta pentru care s-a obligat. Totodata
Tn municipiul Chisindu, in conformitate cu art.
15 alin (1) lit. d) una dintre atributiile
primarului general e cea de a propune
consiliului municipal schema de organizare si
conditiile de prestare a serviciilor publice de
gospodarie comunald, ia masuri pentru buna
functionare a serviciilor respective;

Ministerul Energiei
nr.08-1990 din
24.11.23

Suplimentar, consideram oportun de a exclude notiunea de ,inceput a sezonului de
incilzire” ceea ce pana in prezent constituie un factor negativ in luarea deciziei de
racordare la sistemul centralizat de incalzire a obiectelor nou construite. Astfel, mentiondm
despre posibilitatea conectarii consumatorilor la solicitare, indiferent de temperatura aerului
exterior care sporeste nivelul confortului termic, precum si Ministerul Energiei al Republicii
hidraulic ca rezultat al implementdrii punctelor termice individuale (PTI) n cele mai
vulnerabile zone ale sistemului de distributie, care permit conectarea automata a
consumatorului la temperaturi presetate. Urmare a unei analize a fost constatat ca la 90% din
PTI, la solicitarea gestionarilor fondului locativ, este presetatd temperatura de pornire a
utilajului termotehnic la cca 12-14°C a aerului exterior.

Nu se accepta.

Sintagma de ,,inceputul sezonului de incélzire”
este utilizata si in alte acte legislative,
inceperea sezonului de incalzire este un factor
determinativ.  semnificativ la  elaborarea
prognozelor atat pentru cantititile de
combustibil ce urmeaza a fi consumate de catre
titularii de licentd din sectorul termoenergetic,
cat si cantitatile de energie termica ce vor fi
livrate. Centrale electrice de termoficare (CET)
prin care este asigurat serviciul de alimentare
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centralizatd in municipiul Chisinau si Balti, isi
ajusteaza graficul producerii reiesind din
sarcina termicd a sistemului care depinde de
inceputul si sfarsitul sezonului de incélzire, iar
generarea energiei electrice se coreleaza la
sarcind termicd avand in vedere cd energia
termicd se produce in regim de cogenerare.
Hotérarea de Guvern nr. 566 din 02.08.2023 cu
privire la aprobarea Planului de masuri pentru
pregatirea de sezonul de incalzire 2023-2024
capitolul 111 prevede cantitatea de gaza naturale
necesare a fi achizitionate pentru sezonul de
incélzire 2023-2024 (pana la inceperea sau pe
parcursul sezonului de Incalzire).

Tn conformitate cu pct. 13 din Normele tehnice
ale retelelor termice aprobate prin HCA al
ANRE nr. 136/2018 din 05.04.2018,
distribuitorii de energie termica stabilesc
programul de reparatii §i lucrarile de
mentenantd planificate in refelele termice,
pentru a respecta prevederile Regulamentului
cu privire la indicatorii de calitate a serviciilor
de distributie si furnizare a energiei termice,
aprobat prin Hotardrea ANRE nr.484 din 13
decembrie 2017 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2018, nr.7-17, art.38).
Realizarea  lucrarilor de  reparatii  §i
mentenantd se va programa, de reguld, in
timpul sezonului cald, astfel incdt, odata cu
inceperea sezonului de incdlzire sa se asigure
continuitatea livrarii energiei termice.

Punctul 15 din Regulament prevede , La
adresarea Tn scris a consumatorului privind
furnizarea mai devreme sau prelungirea
perioadei de incalzire, furnizorul este obligat
sa livreze energia termica cu conditia
nici chiar S.A. ,Termoelectrica” nu are
posibilitate tehnica de a conecta la cerere toti
consumatorii pana la inceperea sezonului de
incalzire, dat fiind faptul ca nu toate bloculrile
locative sunt dotate cu puncte termice




individuale, situatie si mai precard 1n cazul
S.A. ,,CET Nord” .

Pct.15

SA “CET-Nord”
nr.100-08/1148
04.07.2023
nr.400-08/2035
24.11.23

din

din

Modificarea pct. 15 n urmatoarea redactie ,,/5. inceperea sezonului de incalzire va avea loc
in conditiile in care timp de 3 zile comnsecutiv, in intervalul orelor 18:00-06:00, media
aritmeticd a temperaturilor aerului inregistrate de Serviciul Hidrometeorologic de Stat la
orele 18:00, 21:00, 00:00,03:00 si 06:00 va fi egald sau mai mica de +10°C.

Se acceptdi partial.

Pct. 15 va avea urmatorul cuprins : ,, 15.
Inceperea sezonului de incdlzire pentru
consumatori va avea loc dupad inregistrarea
timp de 3 zile consecutive, Tn intervalul orelor
18.00 — 6.00, a unei medii aritmetice a
temperaturilor aerului inregistrate de Serviciul
Hidrometeorologic de Stat la orele 21:00,
00:00,03:00 si 06:00 egale sau mai mici de
+10 °C. Tn cazul in care prognoza Serviciului
Hidrometeorologic de Stat pentru urmdtoarele
3 zile inregistreaza o medie aritmetica a
temperaturilor aerului n intervalul de timp
indicat, de peste +10 °C, sezonul de incalzire
se va incepe la intrunirea repetatd a conditiilor
prescrise.

Oprirea sezonului de incalzire va avea loc
in conditiile in care timp de 3 zile consecutiv,
in intervalul orelor 18:00-06:00, media
aritmetica a temperaturilor  aerului
nregistrate de Serviciul Hidrometeorologic de
Stat la orele 21:00, 00:00,03:00 si 06:00 va fi
mai mare de +10°C. Tn cazul in care prognoza
Serviciului Hidrometeorologic de Stat pentru
urmatoarele 3 zile inregistreaza o medie
aritmeticd a temperaturilor aerului n
intervalul de timp indicat, mai mica de +10
°C, sezonul de incalzire se va prelungi pana la
intrunirea in mod repetat a conditiilor
prescrise.

La adresarea n scris a
consumatorului/intermediarului  de  servicii
privind  furnizarea mai devreme sau
prelungirea perioadei de incalzire, furnizorul
este obligat sa livreze energia termica cu




SA “CET-Nord”

Completarea cu pct. 15! in urmitoarea redactie: ,,15. In cazul cand, conform prognozei

Se accepta partial .

nr.100-08/1148 din | Serviciului Hidrometeorologic de Stat pentru urmdtoarele 5 zile media aritmeticd a | Vezi pct.15
04.07.2023 temperaturilor minime a aerului va fi de peste +10°C, sezonul de incalzire se va incepe la
nr.400-08/2035 din | Tntrunirea in mod repetat a condifiilor prescrise in pct. 15.”
24.11.23
SA “CET-Nord” Completarea cu pct. 15? in urmitoarea redactie: ,, 15%. Prin derogare de la prevederile pct. | Vezi pct.15
nr.100-08/1148 din | 15 si pct. 15", la adresarea 1n scris a administratorului fondului locativ/gestionarului
04.07.2023 cladirilor publice, furnizorul este obligat sa livreze energie termica catre locul de consum
nr.400-08/2035 din | respectiv mai devreme sau pentru o altd datd indicatd in cerere, infunctie de existenta
24.11.23 posibilitatilor tehnice.”
SA “CET-Nord” Completarea cu pct. 15° in urmatoarea redactie: ,, 133. Oprirea sezonului de incélzire va avea | Se accepta partial .
nr.100-08/1148 din | loc in conditiile Tn care timp de 3 zile consecutiv, Tn intervalul orelor 18:00-06:00, media | Vezi pct.15
04.07.2023 aritmeticd a temperaturilor acrului inregistrate de Serviciul Hidrometeorologic de Stat la orele
nr.400-08/2035 din | 18:00, 21:00, 00:00,03:00 si 06:00 va fi mai mare de +10°C. ”
24.11.23
SA “CET-Nord” Completarea cu pct. 15* in urmatoarea redactie: ,, 13% Tn cazul cand, conform prognozei | Se accepti partial .
nr.100-08/1148 din | Serviciului Hidrometeorologic de Stat pentru urmdtoarele 5 zile media aritmetica a | Vezipct.15
04.07.2023 temperaturilor minime a aerului va fi mai micad de +10°C, sezonul de incalzire se va prelungi
nr.400-08/2035 din | pdnd la intrunirea in mod repetat a conditiilor prescrise in pct. 153,
24.11.23
SA “CET-Nord” Completarea cu pct. 15° in urmitoarea redactie: ,, 15° Prin derogare de la prevederile pct. | Vezi pct.15
nr.100-08/1148 din | 15° si pet. 154 la adresarea Tn scris a administratorului fondului locativ/gestionarului
04.07.2023 cladirilor publice, furnizorul va sista furnizarea energiei termice catre locul de consum sau
nr.400-08/2035 din | prelungi perioada de incdlzire, cu conditia existentei posibilitatiior tehnice ”
24.11.23
La pct. 18 dupa textul ,, solicitantul este obligat sd obtina de la furnizor avizul de racordare' | Nu se accepta.
de completat cu textul ,,cu exceptia cazurilor cnd are loc o racordare la sistemul colectiv de | Potrivit prevederilor art. 36 alin. (2) lit. d) al
alimentare cu energie termica proprietate comund a locatariior §i deservit de cdtre | Legii nr. 92 din 29.05.2014 cu privire la
gestionarul fondului iocativ”, or, in cazul serviciilor intermediate fumizorul este in | energia termicd si promovarea cogenerarii una
imposibilitate de a livra un astfel de aviz de racordare fara participarea reprezentantul | din obligatiile de baza a distribuitorilor de
SA “CET-Nord” asociatiei. energie termica este sd efectueze racordari,
nr.100-08/1148 din deconectari sau reconectari la retelele termice
Pct 18 04.07.2023 . in conditiile si in termene.le stabilite de
' nr.400-08/2035 din Regulamentul privind furnizarea energiei
24.11.23 termice si de Normele tehnice ale retelelor

termice, aprobate de Agentie. Sectiunea nr. 3
din Regulament prevede toata procedura de
racordare a instalatiilor de utilizare a energiei
termice ale solicitantului la reteaua termica.
Capitolul III Sectiunea 1 pct. 16 din Normelor
tehnice ale retelelor termice aprobat prin HCA
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nr. 136/2018 din 05.04.2018 stipuleaza
cerintele tehnice de racordare trebuie sa fie
similare pentru tofi consumatorii de energie
termicad.

Tn conformitate cu art. 34 alin. (34) din Legea
nr. 187 din 14.07.2022 cu privire la
condominiu Adunarea generala are competente
exclusive privind avizarea proiectului actului
de modificare a condominiului, iar art. 16 alin.
(3) din Legea nr. 187 din 14.07.2022 cu privire
la condominiu statueaza cad [lucrarile de
imbunatatire a confortului cladirii, inclusiv a
retelelor ingineresti, a elementelor
infrastructurii de folosinga comund si a altora
asemenea in limitele parametrilor existenti, se
efectueaza cu conditia aprobarii prealabile
prin hotardrea adunarii generale, daca legea
nu prevede altfel.

SA “CET-Nord”

La pct. 41 de completat cu un nou subpunct ,,7) planul apartamentului/incaperii", or, in lipsa
acestor planuri se creeaza dificultati in procesul de repartizare si facturare a energiei termice

inregistrate de echipamentul de masurare, in corespundere cu prevederile HG nr. 191/2002.

Se accepta partial,

Pct.41 se completeazi cu textul: In cazul in
care datele privind suprafata
apartamentului/incaperii din copia titlului de
proprietate sau a altui document care atestd

PctAl nr.400-08/2035 din obtinerea pe cale legald a imobilului nu
' 24.11.23 corespund cu datele suprafetei apartamentului
/incaperii din banca centrala de date a
Cadastrului bunurilor imobile, solicitantul
prezintd furnizorului informatii care confirma
suprafata reald a apartamentului /incaperii.
Furnizorul este obligat sd incheie contract . . . " Nu se accepti, deoarece art. 40 din Legea nr.
de furnizare a energiei termice si cu Prin prisma pr_e\_/ederllor art. .4.9 a Legii nr. | g5 5014 prevede expres ca in sectorul
SA “CET-Nord” solicitantul care detine imobil in baza altui 387/ 202|2 cu pr;wrzzla ((‘i(_)ndcl)lenllu, Se ptropune rezidential, _ repfezentantu! autorizat_ al
or drept decét cel de proprietate, cu dreptul de € exclus pct. N Regu amenA, Care | consumatorilor din blocurile de locuit cu
nr.100-08/0526 a consemna prin acordul pargilor in | Stabileste obligatia furnizorul de a incheia | gGoome colective de alimentare cu energie
din 11.04.2023, contractul de furnizare a energiei termice cor?tr.act de furnlzarg a ,e”erg'ej termice cu termica, inclusiv din caminele si blocurile de
S | conditia de plata preventiva a consumului | Sclicitantul care define imobil in baza altui | |50t gepartamentale, este administratorul
nr.400-08/2035 din de energie termicé la prezentarea acordului drept decat cel de proprietate. . asociatiei/ administratorul fondului locativ
24.11.23 Argumentarea: Propunerea formulata este

respectiv al proprietarului.

Raporturile juridice dintre furnizor si
consumator se stabilesc Tn punctul de
delimitare intre instalatia de utilizare a

justificatd prin faptul c&, potrivit art. 500 Cod
Civil, proprietarul are drept de posesiune, de
folosintd si de dispozitie asupra bunului, pe

respectiv, care incheie un contract de furnizare
aenergiei termice cu furnizorul. Daci in cadrul
blocului de locuit sint amplasate spatii
nelocuibile 1n proprietatea/folosinta/gestiunea
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consumatorului aflatd pe proprietatea
acestuia si reteaua termica a furnizorului.
Parametrii de calitate trebuie asigurati in
punctul de delimitare.

cand chiriasii/locatarii detin numai dreptul de
folosinta si posesiune.

Astfel, Tn cazul cand sumele datorate pentru
serviciul prestat sunt fincasate de la
chiriasi/locatari prin instanta de judecata, la
etapa executdrii silite a titlului executoriu,
furnizorul in calitate de creditor este ingradit in
dreptul de a,,aplicarea sechestrului pe bunurile
debitorului” care pot fi aplicate in cadrul
procedurilor de executare in conformitate cu
prevederile Codului de Executare. Astfel, din
considerentul ca chiriasii/locatarii dispun doar
de dreptul de folosinta si posesiune temporara
asupra bunului imobil (locului de consum)
organele  cadastrale  refuzd  aplicarea
sechestrului asupra bunului pe motiv ca, ele nu
se afla in proprietatea debitorilor.

Ca urmare, debitorul chiriag/locatar
acumuleazd datorii impunatoare cauzandu-se
pe aceastd cale un prejudiciu considerabil
furnizorului de energie termica, intrucét acesta
a suportat anumite cheltuieli Tn vederea
prestarii serviciului reglementat.

Tn caz contrar, se impune ca necesar
includerea unei prevederi care se prevada
faptul ca in cazul cand unitatea se afla in
posesia unei alte persoane decéat proprietarul,
acest posesor poartd raspundere solidard cu
proprietarul pentru plata serviciului efectiv
prestat.

Spre exemplu, la situatia din 01.03.2023,
chiriasii/locatarii apartamentelor din fondul
locativ. municipal pasibile de privatizare,
inregistreazd o datorie In marime de 5 789
796,66 lei

tertilor, furnizorul incheie contracte de
furnizare a energiei termice in mod separat cu
fiecare proprietar/chirias/ gestionar al spatiilor
nelocuibile, cu conditia instalarii obligatorii a
echipamentului de masurare.

Legea 187/2022 prevede notiunea de servicii
intermediate-— servicii, inclusiv de utilitati
publice, cum ar fi alimentarea cu energie
termica, salubrizarea, asigurarea cu apa,
canalizarea §i epurarea apelor uzate si pluviale,
de care se folosesc ori se pot folosi proprietarii
unitatilor si posesorii acestora, dar care, Tn
functie de situatia concreta a condominiului,
din motive tehnice sau legale, trebuie
intermediate de catre asociatie in temeiul
contractului cu furnizorul si nu pot fi
contractate individual de catre proprietarii ori
posesorii unitatilor ori facturate individual
acestora;

La fel potrivit prevederilor art. 49 alin. (3), lit.
a) furnizorul furnizeaza serviciul fiecarui
proprietar al unitatii, pe durata cat este
proprietar si fiecarui posesor adult al unitatii,
pe durata cat o poseda in fapt (toti impreuna
numiti in prezentul articol — consumatori de
servicii intermediate).

intelegem problema abordati, dar la caz, in
primul  rind urmeaza si fie efectuate
modificérile de rigoare in cadrul legal primar,
cum ar fi: Legea nr. 92/2014 cu privire la
energia termica si promovarea cogenerarii, iar
ulterior de transpus modificarile necesare si in
prezentul Regulament.

Efectuarea modificarilor propuse in prezentul
Regulament, farda modificarea cadrului legal
primar, ar constitui o Incalcare a prevederilor
Legii nr. 100/2017 cu privire la actele
normative, deoarece norma propusa ar depasi
limitele prevazute de legislatia in vigoare.
Prezentul Regulament este un act normativ
secundar, subordonat legii, emis Tn scopul
executdrii perevederilor legale, dar care nu




trebuie sd depaseasca limitele previzute de
legile mentionate.

La pct. 48:
dupa cuvintele ,la alte locuri de

- de exclus in cazul

consum” de completat cu cuvintele ,, si/sau lus - sintagma ,si/sau Az | Se accepta
in cazul contractului de furnizare a C(.)ntractulul de furmzare a energiei termice”,
SA “Termoelectrica” | energiei termice, neprezentarea listei | [ind 0 greseald de exprimare;
Pct. 6 nr. 79/4243 complete a posesorilor unitdtilor din |~ de _?XCIUS propun?rea de‘ a completa
din 27.11.23 condominium.” proppmpa a2-acu C}lYlntele ,,.§1 ’(iontractul de Se accepti
fn a 2-a propozitic dupd ﬁlrnlzare a er’lefglel termice”, deoarece
cuvintele ,,furnizare a energiei termice” de sintagma respectiva se va repeta.
completat cu cuvintele ,,si contractul de
furnizare a energiei termice”’;
La pct. 62 din Regulamentul privind furnizarea energiei termice (in continuare Regulament) | Nu se acceptd, deoarece conform pct. 65
se propune completare cu sbp. 11 care va avea urmatorul cuprins: ,,sd solicite furnizorului | subpunctul ~ 18) din Regulamentul privind
verificarea metrologica periodica a echipamentul de mdasurare, utilizat pentru facturare | furnizarea energiei termice, Furnizorul are
energiei termice, instalate la bransamentul consumatorului.” obligatia sd efectueze in termen verificarea
Argumentare: Or, potrivit prevederilor art. 10 din Legea nr. 105/2003 privind protectia | metrologica periodicd a echipamentelor de
consumatorilor, Prestatorul este obligat: sd presteze numai servicii care nu afecteaza viata, | masurare instalate la consumatorii casnici.
sanatatea, ereditatea si securitatea consumatorilor ori interesele economice ale acestora. lar | Totodata, potrivit prevederilor pct. 67 din
potrivit prevederilor art. 12 alin. (6) din legea mentionati, Prestatorul este obligat, la prestarea | Regulament, achizitia, instalarea, exploatarea,
serviciilor, inclusiv a serviciilor comunale, sa utilizeze mijloace de masurare adecvate, | intrefinerea §i  verificarea  metrologica
Inspectoratul de Stat | legalizate, verificate metrologic, in modul stabilit, conform cerintelor stabilite in actele | periodicd a echipamentelor de masurare se
pentru supravegherea | normative. efectueazd, la consumatorii casnici de cdtre
produselor distribuitor din contul mijloacelor financiare
nealimentare si prevazute in tarifele la energia termica, iar la
Pet.62 protectia consumatorii noncasnici conform clauzelor
consumatorilor contractului incheiat intre consumator §i

nr.27/12-546/4513 din
24.11.23

distribuitor, din contul mijloacelor financiare
ale consumatorului noncasnic.

La fel in pct. 99-100 al Regulamentului este
prevazuta procedura verificarii metrologice a
echipamentului de masurare la solicitarea
consumatorului.

Art. 43 alin (1) din Legea nr. 92 din 29.05.2014
stipuleaza: “Distribuitorii de energie termica
sint responsabili de achizifia, instalarea,
exploatarea, intrefinerea §i  verificarea
metrologica periodicd a echipamentelor de
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mdsurare instalate in gospodariile
consumatorilor casnici la punctul de delimitare
a proprietafii. Cheltuielile efective suportate se
iau Tn calcul la stabilirea tarifului pentru
energia termica furnizata. Celelalte categorii
de consumatori suportda toate cheltuielile
legate de achizitia, instalarea, exploatarea,
intretinerea,  inlocuirea  §i  verificarea
metrologicda periodicd a echipamentelor de
masurare.”

Cadrul legal existent art. 5 Legea nr. 92 din
29.05.2014, art.11 alin.(1) lit. ¢), alin. (2) pct.
3) din Legea nr. 187 din 14.07.22, pct. 36 din
Regulamentul nr. 23/2017 din 26.01.2017
prevede expres care este punctul de delimitare.
Relevante in acest context fiind si prevederile
pct.14 din Metodologia de calculare, aprobare
si aplicare a preturilor reglementate de
producere a energiei electrice de catre
centralele de termoficare urbane si tarifelor
pentru producerea, distributia si furnizarea
energiei termice aprobatd prin HCA nr.
396/2019 din 01.11.2019 care stipuleaza ca ,
costurile aferente serviciului de distributie §i
furnizare a energiei termice sunt constituite din
cheltuielile necesare i justificate de la punctul
de intrare in reteaua termicd pand la punctul
de delimitare intre reteaua termicd si
instalatiile de utilizare a energiei termice ale
consumatorilor.”

pct. 65

Inspectoratul de Stat
pentru supravegherea
produselor
nealimentare si
protectia
consumatorilor
nr.27/12-546/4513 din
24.11.23

Completarea pct. 65 cu sbp. 20 care va avea urmatorul cuprins: ,,sd primeasca si sd
solutioneze reclamatiile consumatorului intr-o perioada de timp care nu poate depdsi 14 zile
calendaristice de la data la care consumatorul a adus la cunostinta prestatorului
neconformitatea serviciului prestat.”.

Argumentare: Acest fapt fiind conditionat de catre art. 10 lit. h 1 ) din Legea nr. 105/2003
privind protectia consumatorilor, care prevede obligatia prestatorilor de a inregistra si
solutiona reclamatiile consumatorului.

Nu se accepta.

Pentru sectoarele energeticii, ANRE stabileste,
in baza legislatiei sectoriale termenii de
solutionare a reclamatiilor consumatorilor
finali de resurse energetice.

Potrivit art. 28 alin. (2) din Legea nr. 105/2003
Controlul respectarii prevederilor legislatiei cu
privire la protectia consumatorilor in partea ce
tine de siguranta si calitatea produselor si
serviciilor, introduse sau puse la dispozitie pe
piatd si destinate consumatorilor, inclusiv in

9




partea ce se referd la practicile corecte in
domeniu, este efectuat:

e) Tn domeniile energetic, al alimentérii cu apa
si canalizarii — de catre organul de stat abilitat
cu functii de reglementare in energetica si in
domeniul alimentarii cu apa si canalizare.

Inspectoratul de Stat
pentru supravegherea

In termen de cel mult 30 de zile lucritoare
de la fnregistrarea petitici/reclamatiei.

De substituit cu textul ,,s@ primeasca si sa
solutioneze reclamatiile consumatorului intr-0

Prevederea in cauza va avea urmatorul
continut.: textul ,.in termenele prevazute de

produselor Termenul de examinare a | perioada de timp care nu poate depdsi 14 zile | Legea cu privire la petitionare nr. 190-X111 din
nealimentare si | petitiei/reclamatiei poate fi prelungit cu cel | calendaristice de la data la care consumatorul | 19 iulie 1994 (Monitorul Oficial al Republicii
Pct.166 protectia mult 30 de zile lucratoare, fapt despre care | a adus la cunostingd prestatorului al Republicii Moldova, 2003, nr. 6-8, art. 23)”
consumatorilor este  informat consumatorul final, | neconformitatea serviciului prestat.” se exclude.
nr.27/12-546/4513 din | administratorul Asociatiei Proprietarilor in
24.11.23 Condominiu (APC)
1.3. Raporturile dintre furnizor i | Pct. 1.3. de substituit sintagma ,reteaua | Se accepti
intermediarul de servicii se stabilesc la | fyrnizorului” cu sintagma ,reteaua
A SA “Termoelectrica” p'l;nctul de de!lmltare aflat m prpprletatea distribuitorului”, deoarece conform Art. 36 alin
nrr.11exa. o 70/4243 ?:Jrniiillru|§r8tlunea acestuia  §1 - refeaua | d‘inu Legea nr. 92/2014 cu priyite la energia
13 din 27.11.23 termicd si promovarea cogenerarii deservirea
retelelor termice este obligatiunea
distribuitorului de energie termica;
La proiectul acestei hotarari este anexat Contractul-cadru de furnizare a energiei termice. In | Asociatia locatarilor in persoana
acest Contract-cadru, obligatiunea de achitare a energiei termice este atribuitd partilor la | administratorului Asociatiei de locatari este cel
contract, care au calitatea dg ”Consun,l’ator”. Confo:m art. 24: alin. ( 1).§i alin. (2) d1n Lege'il care incheie contractul d’e furnizare a energiei
nr. 187 .dlll’l 14;07..2022, cahtateg de Copsumator [oare atat asoc1agla.1 care admlplstreaza termice din numele locatarilor condominiului
condominiul, cit si persoanele fizice proprietare a unitatiilor din condominiu. Acelasi lucruse | ) . ) )
stabileste si in p. 1 al Contractului-cadru elaborat de ANRE, care este formulat intr-un mod | (intermediar de servicii) cu furnizorul si nu
ambiguu, dar care da de inteles ca calitatea de ”Consumator” este atribuita atit proprietarilor poartd ~ raspunderea  pentru  neachitarea
Asoclati d unitatilor din condominiu, cit si Asociatiei care administreaza condominiul. consumului ~ de  energie termicdi a
sociatia e o . S
Anexa. propriétari din | Tinind cont de faptele expuse supra, se constata ca Contractul-cadru elaborat de ANRE, prin CoTlsumatorulul si care de 1.ure revine 1n
nr.1 condominiu faptul ca atribuie obligatiunea de achitare a energiei termice partilor care au calitatea de calitate  de Consumator iar de facto

mun Chisinau.

”Consumator”, ii atribuie obligatiunea de achitare a energiei termice $i asociatiei care
administreazd condominiu, deoarece aceasta tot are calitatea de ”’Consumator”. Acest lucru
incalca prevederea art. 49, alin. (3), p. €) din Legea nr. 187 cu privire la condominiu, care

stabileste ca: “asociatia nu are obligatia de a pliti furnizorului pentru serviciile
intermediate furnizate consumatorilor de servicii intermediate sd serviciile respective

nu constituie cheltuieli ale asociatiei;”

responsabilitatea de achitare a energiei termice
consumate este a Consumatorului. Punctul 452
din proiectul Hotararii cu privire la
modificarea Regulamentului privind furnizarea
energiei termice aprobat prin Hotararea
Consiliuluide dministratie al ANRE nr.
23/2017 prevede; ,45% Drepturile i
obligatiile furnizorului de energie termicd,
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intermediarului  de  servicii cdt si a
consumatorului  casnic/  noncasnic  sunt
prevazute in art. 49 din Legea nr. 187/2022 cu
privire la condominium, Legea nr. 92/2014 cu
privire la energia termica si promovarea
cogenerari si in prezentul Regulament.”

Anexa.
nr.l

Asociatia de
proprietari din
condominiu

mun Chisinau

Pentru a stabili transant, careia dintre partile participante la contract in calitate de
”Consumator”, 1i revine obligatiunea de a achita energia termica consumata, in Contractul-
cadru sa fie utilizat termenul de ”Consumator de servicii intermediate”. Acest termen este
utilizat in art. 49 ”Contractarea de catre asociatie a serviciilor intermediate si raspunderea
pentru plata lor” din Legea nr. 187 cu privie la condominiu.

Nu se acceptd, deoarece Contractul de
furnizare a energiei termice se aplica nu doar
Consumatorilor de servicii intermediate dar si
celorlalti consumatori casnici, noncasnici $i
consumatorilor conectati individual.
Suplimentar, Contractul de furnizare a energiei
termice, anexat la prezentul Regulament, este
prevazut de a fi utilizat ca o exceptie de la
reguula generala, deoarece reiesind din
prevederile art. 49 alin. (1) din Legea nr.
187/2022 cu privire la condominiu, ,,(1)
Administratorul  asociatiei  incheie  cu
furnizorul fiecare contract de furnizare a
serviciilor intermediate dupd aprobarea lui
prin_hotardre a adunarii generale. Aceeasi
reguld se aplica si contractelor de modificare
a acestora.”

In aceste conditii, prin Contractul de furnizare
a energiei termice, ANRE instituie clauzele
contractuale obligatorii, pe care aceasta trebuie
sd le contind, iar APC pot conveni in cadrul
adundrii generale si aproba prin hotarire si alte
clauze.

Anexa.
nr.l

Asociatia de
proprietari din
condominiu

mun Chisindu

CONTRACTUL
de furnizare a energiei
termice

1. DATE
GENERALE

1. Furnizorul de energie

termica (in continuare Furnizor)

pe de o parte si

Consumatorul (casnic/noncasnic)

/sau  Administratorul asociatiei

(intermediar de servicii)

_, care reprezintd proprietarii si

Sa fie schimbata redactia p.1 al Contractului-
cadru cu urmatoarea redactie:
”1. SA "TERMOELECTRICA”, cu sediul in

mun. Chisinau, str. Tudor Vladimirescu, nr. 6,
cod fiscal
de ,

avind functia de director general, in calitate de

, reprezentatd

Furnizor, pe de o parte,

si ,.cu sediul

A

in mun. Chisindu, Str.

Se acceptd partial, dupa cuvantul “’sau” se
completeaza cu textul Asociatia

, cu sediul
, cod fiscal ,in

persoana...”

*Pentru intermediarul de servicii- Extrasul
din Registrul de Stat eliberat de cdtre LS.
,,Agentia Servicii Publice” recent eliberat. .

Contractul de furnizare a energiei termice se
aplicanudoarde SA "TERMOELECTRICA ,
dar de toti titularii de licentd din sectorul
termoenergetic din Republica Moldova.
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posesorii de fapt ai unititilor din
condominiu (in continuare
Consumator) pe de alta parte.

1.2. Locul de consum

(municipiu, oras, sat, comund,

localitatea, strada,)

detindnd documentul ce atestd dreptul de

proprietate nr.
, Contractul
de locatiune  nr. din

sau alte acte legale

, nr. , cod fiscal

reprezentatd de
avind functia de administrator, 1n _calitate de
Intermediar de servicii,

care reprezintd
proprietarii §i posesorii de fapt ai unitdtilor
din condominiul (condominiile) situate pe
adresa

de servicii

in_ calitate de Consumatori
intermediate.”

IV. OBLIGATIILE SI

Sa fie schimbata redactia existentd a cap. IV al

Nu se acceptia. De citit argumentarea de mai

Asociatia de DREPTURILE Contractului-cadru cu urmatoarea redactie: sus.
roprietari din
’r?}”lexa' Eongominiu CONSUMATORULUI "IV. OBLIGATIILE SI DREPTURILE
' Chisini CONSUMATORULUI DE SERVICII
mun Chisiniu INTERMEDIATE”
Asociatia de 41 Consumatorul are Sa fie schimbata redactia existentd a par. 4.1 al | Nu se accepta. De citit argumentarea de mai
/:\rnlexa. proprietari din urmétoarele drepturi: Contractului-cadru cu urmatoarea redactie: sus.
' condominiu ”4.1. Consumatorul de servicii intermediate are
pct. 4.1 C .o < s
mun Chisinau urmatoarele drepturi:
Asociatia de | 4-2- Consumatorul are urmitoarele | Sa fie schimbata redactia existenta a par. 4.2 al | Nu se accepti. De citit argumentarea de mai
/r?\rnfxa. proprietari din | obligatii: Contractului-cadru cu urmatoarea redactie: sus.
' condominiu »4.2. Consumatorul de servicii intermediate are
pct.4.2 c .o < P
mun Chisinau urmatoarele obligatii:
4.2.2. consumatorii dintr-o unitate sunt in | Sa fie schimbata redactia existenta a par. 4.2.2 | Nu se accepta. De citit argumentarea de mai
solidar obligati sd plateasca furnizorului | al Contractului-cadru cu urmatoarea redactie: | Sus.
L costul serviciilor repartizat unitatii care le | ,, . . . L -
Anexa. | Asociatia de apartine ori pe care o posedd, conform sd fie schimbata redactia ex1§tentaap. 4.2.2'a1.
nr.l proprietari din | fcturilor emise de catre furnizor sau alti Contractului-cadru cu urmétoarea redactie:
pct. condominiu intermediari contractati de furnizor o;i "4.2.2. consumatorii de servicii intermediate
4.2.2. | mun Chisiniu : dintr-o unitate sunt obligati si pliteasca

intermediarul de servicii;

furnizorului  costul serviciilor repartizate
unitatii care le apartine ori pe care o poseda,
conform facturilor emise de catre furnizor sau
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alti intermediari contractati de furnizor ori

99,99

intermediarul de servicii;”:

1.5. Puterea termici Geal/h, Pct. 1.5 dupa sintagma ,,putere termica Se accepta
SA “CET-Nord” Gceal/h” de adaugaft cuvantul ,./suprafata”, or,
Anexa. . conform pct. 10 din HG nr. 191/2002 ,,plata
nr.400-08/2035 din P g
nr.l 24.11.23 pentru Tncalzire se calculeaza pentru suprafata
pct. 1.5 o apartamentului/incaperii locuibiie in camin si a
incaperilor cu altda destinatie decat cea
locativa”;
1.6. Punctul de delimitare este Nu se acceptd, deoarece art. 5 din Legea
, 92/2014 cu privire la energia termicd si
Actul de delimitare se anexeaza. promovarea cogenerarii prevede notinea de
bransament termic — legatura dintre o retea
termicd de distributie si un consumator de
energie termicd; si notiunea de punct de
delimitare — loc in care instalatia de utilizare a
energiei termice se racordeaza la reteaua
termica si in care patrimoniul consumatorului
si  patrimoniul unitdtii termoenergetice se
delimiteaza, in functie de dreptul de
Inspectoratul de Stat propr'zeznec,l sau lloc(l: in care se dellmzt.eaza,ulln
pentru supravegherea La pct. 1.6 din Anexa nr. 1 se propune ﬁm.cfl? e drepiul ae proprielale, patrimoniile
dusel < unitatilor termoenergetice. In conformitate cu
produselor completarea cu textul care va avea urmatorul . . .
Anexa. . . . A . art.11 alin. (2) pct. 3) din Legea nr. 187 din
nealimentare si continut: ,jiar in cazul consumatorilor cu - .
nr.l . ; . 14.07.22 punctele de delimitare a retelelor si
ot 16 protectia echipamente de masurare, punctul de | talatiilor int di domini .
pet. 1.6 | consumatorilor instalatiilor interne din condominiu s§i a

nr.27/12-546/4513 din
24.11.23

delimitare este reteaua termica si instalatia de
utilizare a energiei termice a consumatorului.”

retelelor si instalatiilor publice sunt: 3) la
retelele de alimentare cu energie termica prin
sistem centralizat — ultimele flange de la a treia
si a patra vand dupd nodul de elevator, dupa
cum urmeaza:

a) Tn cazul punctului termic individual (PTI) la
balanta furnizorului — peretele exterior al
cladirii PTT la iesirea retelelor termice;

b) in cazul punctului termic individual (PTI) la
balanta consumatorului — peretele exterior al
blocului locativ;

¢) in cazul blocurilor locative cu noduri de
elevator — ultimele flange la vanele a treia si a
patra;
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d) ™n cazul blocurilor locative cu noduri de
comanda — ventilele dupa nodul de evidenta;
e) in cazul blocurilor locative fard subsol —
peretele exterior al blocului locativ. La fel pct.
36 din Regulamentul nr. 23/2017  din
26.01.2017 prevede expres care sunt punctele
de delimitare.

3.1.9. sa informeze Intermediarul de
servicii, cu cel putin 2 saptamani inainte,
despre 1inceputul si durata Tntreruperii

Pct.3.1.9 dupa sintagma ,sd informeze
Intermediarul de servicii' de completat cu

Se accepta

Anexa. | SA “CET-Nord” planificate a livrarii energiei termice, iar in . " A N L
: . . " - . cuvantul ,/consumatorul™\ Tntrucét potrivit art.
nr.l nr.400-08/2035 din | cazul in care instalatiile producitorului sau - :
. - 38 din HANRE 484/2017 unitatea
pct. 24.11.23 ale consumatorului trebuie racordate la . L )
o . . | termoenergeticd are obligatia de a informa
3.1.9 reteaua  termicd  furnizorul, anunta .. . .
s . . consumatorii  afectati  despre  perioada
consumatorii cu cel putin 3 zile | . - e O
e N intreruperilor planificate;
calendaristice Thainte despre intreruperea
planificata;
3.1.19. sa efectueze in termen Nu se acceptd, deoarece art. 5 din Legea
verificarea metrologica periodica 92/2014 cu privire la energia termicd si
a echipamentelor de masurare promovarea cogenerarii prevede notinea de
instalate la consumatorii casnici; punct de delimitare — loc in care instalatia de
Inspectoratul de Stat . . . .
. utilizare a energiei termice se racordeaza la
pentru supravegherea La pct. 3.1.19. din Anexa nr.1 la Regulamentul R T
L . .. . reteaua termica §i in care patrimoniul
Anexa. | produselor privind furnizarea energiei termice, aprobat ) . . . e
. . . < A . consumatorului  §i  patrimoniul  unitatii
nr.l nealimentare si prin Hotararea ANRE nr. 23/2017 din . g o ..
. ’ - - | termoenergetice se delimiteaza, in functie de
pct. protectia 26.01.2017, se propune ca dupa . -
> . . . . " . dreptul de proprietate, sau loc in care se
3.1.19 | consumatorilor sintagma:  ,,instalate la de introdus delimiteazi, in functie de dreptul de
Nr.27/12-546/4513 din sintagma: ,,brangsamentul consumatorilor.” . ’ . s puLt
; proprietate,  patrimoniile unitatilor
24.11.23 . . e s
termoenergetice, iar procedura verificarii
metrologice a echipamentului de masurare este
prevazuta de art. 43 din Legea 92/2014 si pct.
65, 67, 99-100 din Regulament .
3.1.21. sa asigure calitatea, fiabilitatea si | Pct. 3.1.21. de exclus sintagma ,pentru | Se acceptd
continuitatea livrarilor de energie termica | incilzire si prepararea apei calde menajere”,
/:\rnlexa. SA “Termoelectrica” | ¢4lr¢ consum?torllé pentru incalzire $i | deoarece unitatile termoenergetice livreaza
pclt nr. 79/4243 Prepararea apei caide menajere. energie termicd care poate fi utilizatd pentru
13.1.21 | din27.11.23 incilzirea spatiilor, incilzirea apei, ventilare,

racire, precum si in alte scopuri;
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3.2.2. s limiteze ori sa sisteze alimentarea
cu energie termica pentru neachitarea
facturilor la energia termica, cu notificarea

Pct. 3.2.2. de substituit sintagma ,,15 zile” cu
sintagma ,,0 luna”, deoarece este 1n contradictie

Se accepta

Anexa. « - o ! U HO cu prevederile Art. 21 alin. 1) lit. b) din Legea
SA “Termoelectrica prealabild, cu cel putin 15 zile Tnainte, a iy . o
nr.l . nr. 92/2014 cu privire la energia termicad si
nr. 79/4243 consumatorului. L ;
pct. din 27.11.23 promovarea cogenerdrii si pct. 64 (2) din
3.2.2 Regulamentul privind furnizarea energiei
termice;
4.2.3. sa permita furnizorului, la solicitarea | Pct. 4.2.3. de substituit cuvantul ,,furnizorului” | Se accepta
Anexa. w ., |acestuia, sa  efectueze intreruperi | cu cuvantul ,distribuitorului”, deoarece este
nr.1 SA “Termoelectrica™ | planificate a livrarii energiei termice pentru | congrat prevederilor Art. 36 alin. (2) din Legea
t nr. 79/4243 executarea lucrdrilor de intretinere, revizie - . e
pct. din 27.11.23 X o . . nr. 92/2014 cu privire la energia termica si
423 AL si reparatie la instalatiile acestuia; .
promovarea cogenerarii;
4.2.9. sa intretina, sa nu distruga §i s nu | pet. 4.2.9. de substituit cuvantul , furnizorului” | Se acceptd
Anexa. w - intervind ~ asupra  echipamentelor — de | o\, cyyvantul | distribuitorului”, deoarece este
nrl SA “Termoelectrica masurare si asupra instalatiilor interioare contrat prevederilor Art. 37 alin. (2) lit. ) din
C.t 4o |0 79/4243 ale furnizorului. Si nu permitd altor P o Ca
g A2 din 27 11.23 persoane si intervini in echipamentul de I_.egea nr. 92/2014 cu pvrl\./.lre la energia termica
masurare sau in instalatiile furnizorului, | $! promovarea cogenerarit,
situate pe proprietatea consumatorul;
sa nu efectueze lucrdri de constructii de | Pct.  4.2.10. de  substituit  cuvantul | Se accepta
oricg fel in zonele de protectic a re;elelor ,furnizorului” cu cuvantul ,unitatii
':‘rnfxa' SA “Termoelectrica” ;erm_lce | fard  acordul  prealabil al termoenergetice”, deoarece este  contrat
pot4.p, | 79/4243 urnizorulul prevederilor Art. 31 alin. (2) lit. ) din Legea
10 din 27.11.23 nr. 92/2014 cu privire la energia termica si
promovarea cogenerarii;
5.1.4.sa solicite de la furnizor deservirea | Pct. 5.1.4. de substituit sintagma ,de la | Se accepti
utilajului si a retelelor termice aflate In | furnizor” cu sintagma ,de la distribuitor”,
ANeXa. | ¢\ wrermoclectrica” gestiunea sa, contra plata; deoarece conform Art. 36 alin (2) din Legea nr.
nr.l nr. 79/4243 92/2014 cu privire la energia termica si
pct.5.1. din 27.11.23 promovarea cogenerarii deservirea retelelor
4, T

termice este obligatiunea distribuitorului de
energie termica;
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5.2.11.1n cazul Tn care citirea nu s-a putut

Pct. 5.2.11. de substituit cuvantul ,,contorul” cu

Se accepta

'r?‘rnfxa' SA “Termoelectrica” | efectua din cauza i.nundérii _incintei i_n care | cuvantul ,echipament de masurare”, pentru
ct52 | M 7914243 se afla contorul din culpa 'nt_ermed'?”v“u' aducerea in concordanti cu notiunile utilizate
PCLo2. 1 in 271123 de servicii, acesta are obligatia ca pana la in Regulament;
11 data-limita de emitere a facturii: '
5.2.12. sd intretind, sa nu distruga si sd nu L R Se accepta
intervind asupra echipamentelor  de Pct. . 5.2.1.2. de SubStIt.LIIt. .cuvant.ul
ANeXa. | ¢ «rermoelectrica® | Masurare si asupra instalafiilor interioare »furnizorului” cu cuvéntul ,.distribuitorului”,
nr.l nr. 79/4243 ale furnizorului. S& nu permitd altor | deoarece este contrat prevederilor Art. 43 alin.
R persoane s intervind in echipamentul de | (1) din Legea nr. 92/2014 cu privire la energia
12 R masurare sau in 1nstalg§nle fur_nlzorl_llul, termici si promovarea cogenerarii;
situate pe proprietatea intermediarului de
servicii;
sa sesizeze imediat furnizorul in cazul in | Pct.  5.2.15. de  substituit  cuvantul | Se accepta
Anexa. SA 4T lectrica” care depisteazd defectiuni in functionarea | furnizorului” cu cuvéntul ,distribuitorului”,
ermoelectrica i i 5 ; . .
nr.1 29/4243 echipamentului de masurare sau violarea | gegarece este contrat prevederilor Art. 43 alin.
t52 | M sigiliilor furnizorului; : o .
pct.o.c. din 27.11.23 (1) din Legea nr. 92/2014 cu privire la energia
15 termicd si promovarea cogenerarii;
5.2.16. si nu efectueze lucrari de Pct. 5.2.16. de substituit cuvantul | Se accepta
constructii de orice fel in zonele de Jfurnizorului”  cu  cuvAntul  unitatii
':‘rnlexa' SA “Termoelectrica” prote(:jctlle a Ireée_llello]{ te¥m1ce| f.Ellra termoenergetice”, deoarece este  contrat
pc.t 5o | 7914243 acordul preafabrl al turnizorufut, prevederilor Art. 31 alin. (2) lit. a) din Legea
16 din 27.11.23 nr. 92/2014 cu privire la energia termicad si
promovarea cogenerarii;
5.2.17. sa urmareasca ca echipamentul de . ) Se accepta
misurare a energiei termice de la Pct. . 5.2.1.7. de SubStIt.UIt. .cuvant.ul
Anexa. | ¢\ «rermoelectrica” | Pransamentul blocului locativ s fie »furnizorului” cu cuvantul ,.distribuitorului”,
nr.l verificat metrologic, iar la depistarea | deoarece este contrar prevederilor Art. 43 alin.
nr. 79/4243
pct.5.2. din 27.11.23 expirarii  termenului  de verificare | (1) din Legea nr. 92/2014 cu privire la energia
17 metrologica, sa vsc.).hclte furnlzomlul termica si promovarea cogenerarii;
efectuarea  verificarii  metrologice a
echipamentului de masurare;
Inspectoratul de Stat 5.2.17. sa urmareasca ca echipamentul de | La pct. 5.2.17.din Anexa nr.1 la Regulamentul | Nu se accepti, deoarece in conformitate cu
Anexa. | pentru supravegherea miasurare a energiei termice de la | privind furnizarea energiei termice, aprobat | art. 5 din Legea nr. 92 notiunea de ,,punct de
.l ' produselor bransamentul blocului locativ sd fie | prin Hotardrea ANRE nr. 23/2017 din | delimitare — loc in care instalatia de utilizare a
c.t52 nealimentare . verificat metrologic, iar la depistarea | 26.01.2017, se propune ca dupa sintagma: ,,la | energiei termice se racordeazd la refeaua
27' o rotectia > | expirarii  termenului  de  verificare | bransamentul blocului locativ.” de introdus | termica si in care patrimoniul consumatorului
P ’ metrologicd, sd solicite furnizorului | sintagma: ,,cit si cele instalate la bransamentul | §i patrimoniul unitdtii termoenergetice se

consumatorilor

consumatorilor.”

delimiteazda, in functie de dreptul de
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nr.27/12-546/4513 din
24.11.23

efectuarea  verificarii  metrologice a
echipamentului de masurare;

proprietate, sau loc in care se delimiteaza, in
functie de dreptul de proprietate, patrimoniile
unitatilor termoenergetice.

Si in conformitate cu punctul 3 din
Regulament avem notiunea de bransament
termic — legdtura dintre o refea termicd de
distributie §i un consumator de energie termica

6.1.Determinarea cantitafii de energie
termice se efectueaza prin masurare directa
cu ajutorul echipamentelor de masurare,
montate pe bransamentul blocului in
punctul de delimitare a instalatiilor.

6.3. Cantitatea de energie termicd
inregistratd de echipamentele de masurare

Pct. 6.1 si 6.3, de exclus sintagma ,pe
brangamentul blocului’\ or prezenta sintagmei

Nu se acceptd, deoarece in practica sunt
situatii cAnd punctul de delimitare este la
nivelul bransametelor apartamentelor in cadrul
sistemelor orizontale de distributie a energiei
termice. Tn conformitate cu art. 5 din Legea nr.
92, notiunea de punct de delimitare — loc n
care instalatia de utilizare a energiei termice

Anexa. | SA “CET-Nord” montate la bransamentele blocurilor va fi | L. . 1 s se racordeaza la refeaua termica si in care
nr.1 nr.400-08/2035 din | repartizata integral de citre furnizor citre | P unctul de delimitare a instalaiilor™ este atrimoniul consumatorului si patrimoniul
C.t61 24. 11.23 Pw g‘ iului’ suficientd pentru a stabili locul amplasarii znitdﬁi termoenergetice se ;delir[;ziteazd in
g 3' o o unitatile condominiului; echipamentului de masurare in baza caruia se functie de dreptul i’e oprietate. sau lz;c PS
' efectueaza determinarea cantitatii de energie I ireptur ge proprietate,
g
termica care se delimiteaza, in functie de dreptul de
’ proprietate, patrimoniile unitagilor
termoenergetice, iar in conformitate cu punctul
3 din Regulament notiunea de bransament
termic este legdatura dintre o refea termica de
distributie §i un consumator de energie
termicd.
6.2.10. Procurarea, verificarea | Pct. 6.2.10., 8.1.12., 9.3., 13.1.,, 13.2. de | Se acepta
metrqlogicé, instalarea, . exploata.rea, substituit sintagma ,,Legea 92 din 29.05.2014
Anexa. | A «Termoelectrica” | Intrefinerea, —repararea si  inlocuirea | privire la energia termicd si promovarea
nr.l echipamentelor de masurare se efectueaza < . )
0CL6.2 nr. 79/4243 i conformitate cu Legea nr. 92 in cogenerarii” cu sintagma ,,Legea nr. 92/2014
T 1 din27.11.23 . S de A - . .
10... 29.05.2014 cu privire la energia termica si cu perlvrenla energia termica si promovarea
promovarea cogenerarii cogenerarit
8.1.4. consumatorul/intermediarul  de Se accepta partial, se exclude cuvantul
servicii nu permite accesul personalului o . ) | furnizorului .
furnizorului, distribuitorului la locul de | Pet- 8.1.4. de substituit cuvantul ,.furnizorului” | Art5 din Legea 92/2014, furnizor — agent
Anexa. | GA “Termoelectrica” | CONSUM  pentru  montarea/demontarea, | cu cuvantul ,distribuitorului”, deoarece este | economic care furnizeazi energie termicd
nr.1 nr. 79/4243 controlul, Tnlocuirea sau citirea indicilor | contrat prevederilor Legii nr. 92/2014 cu | consumatorilor. Furnizorul poate  fi
pct.8.1. dih 97 11.23 echipamentului  de me“l_surare, pentru | privire la energia termicd si promovarea concqmitent.producétor si/sau distribuitor de
4 repararea  sau mlocu[rea_ _utllajulm cogenerrii; energie termica;
furnizorului. Furnizorul/ distribuitorul este
obligat sa documenteze acest fapt,

intocmind in acest sens un act ce urmeaza
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sa fie expediat consumatorul impreuna cu
avizul de deconectare

SA “CET-Nord”

9.2. Se permite suspendarea contractului
de furnizare a energiei termice pe o
perioada de timp de cel putin trei luni, la
cererea in scris a Consumatorului/
inter7mediarului de servicii (care prezinta
Hotardrea adunarii  generale privind

Pct.9.2 dupa sintagma ,,se permite
suspendarea contractului de furnizare a
energiei termice" de completat cu sintagma
,»Cu exceptia consumatorilor conectati SCAET
\ Tntrucat in cadrul unui sistem colectiv cu

Se accepta

Anexa. | .- 100-08/2035  din suspendarea contractului), depusa la oficiul | distributie pe verticald nu este tehnic posibila,
”“19 , | 241123 Fumnizorului cu cel putin 7 zile | iar in cazul distributiei pe orizontald din cauza
pct.9. calendaristice inainte de data suspenddrii. | balantei energetice a blocului locativ.

in acest caz, consumatorul este obligat si

achite integral plata pentru energia termica

facturatd, penalitatile calculate conform

prevederilor contractului, precum si tariful

pentru deconectare, aprobat de Agentie

Intermediarul de servicii depune cererea o Se accepta
Anexa ) de rezolutiune a contractului de furnizare a PC.t- .9-5-, 13.1.de ?U?St'w't S'ntagma »Legea cu

1 * | SA “Termoelectrica” energiei termice  Tn conformitate cu | privire la condominiu nr. 187 din 14.07.2022”

g::.t.9.5. nr. 7914243 prevederile art. 49 al Legii cu privire la | cu sintagma ,Legea cu privire la condominiu
13.1 din 27.11.23 condominiu nr. 187 din 14.07.2022 si | nr. 187/20227;

Regulamentului privind furnizarea energiei

termice.

Odata cu  semnarea  contractului, Se accepta

intermediarul de servicii 1si exprima

consimtamintul sa-i acorde furnizorului

dreptul de a procesa datele personale ale
’:}“fxa' SA “Termoelectrica” ?:S%S:CTa?E?IIOprII‘E\S/':E%CeaIl’rifgl’ acﬁztgoiz d:tr?\m‘ig Pct. 13.2. de substituit sintagma ,nr. 133 din
pct.13. m:. 79/4243 protectia datelor cu caracter personal nr. 08.07.20117 cu sintagma ,,nr. 133/20117;
2 din 27.11.23 133 din 08.07.2011, chiar si dupa

executarea sau rezolutiunea Contractului si
in cazul in care consumatorul este in
intirziere de platd sau nu executa integral
prezentul contract.

SA “Termoelectrica”
nr. 79/4243
din 27.11.23

Suplimentar, in tot textul Regulamentului de furnizare a energiei termice, aprobat prin
Hotérarea Consiliului de administratie al ANRE nr. 23/2017, urmeaza a fi revizuite
prevederile conform carora furnizorii de energie termica au obligativitatea de a deservi,
exploata, intretine retelele termice, deoarece acestea sunt obligatiuni ale distribuitorilor de

Se accepta partial, modificari doar in pct. 63
subpunctele 2), 6), 8), 11), deoarece reiesind
din prevederile art. 5 din Legea 92/2014,
notiunea de furnizor - agent economic care
furnizeaza energie termica consumatorilor .-
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energie termicd conform prevederilor Legii nr. 92/2014 cu privire la energia termica si
promovarea cogenerarii.

Furnizorul poate fi concomitent producator si
/sau distribuitor de energie electrica.

Mai mult ca atat, SA , Termoelectrica” si SA
,»CET-Nord”, dispun de licentd eliberatd de
ANRE pentru ,Producerea, furnizarea si
distributia energiei termice”.

SA “ Comgaz-Plus”
Ungheni

nr. 127/4243

din 23.11.23

Lipsa de propuneri si obiectii .

Se accepta

Intreprinderea
municipali a retelelor
si centralelor termice
Comrat

nr. 67

din 20.11.23

Lipsa de propuneri si obiectii .

Se accepta

™M “ Servicii
Comunale Glodeni”

Lipsa de propuneri si obiectii .

Se accepta

SA “Apa-canal Sustin proiectul, nu au obiectii si propuneri Se accepta
Chisinau”
nr. 01-15928
din 24.11.23
Raportul de expertiza nr. EDA23/9302 cu nr. de iesire 06/2/19918 din 12.12.2023. | Se accepti

CNA

Proiectul nu contine factori de risc care sd genereze aparitia riscurilor de coruptie.
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